
品質･環境方針 
 

 

基本理念 

 

公益財団法人港区スポーツふれあい文化健康財団は、地域コミュニティーの振興      

を図るため、港区に住み、働き、学ぶ人びと(以下『お客様』という。) に対し、コミュ       

ニティー振興、スポーツ振興、文化振興、生涯学習支援、健康増進という各事業を行う     

ことを目的として港区が設立した公益財団法人です。 

私たち財団は、お客様の満足度が高く良質なサービスを提供するとともに、地域       

社会の一員として、かけがえのない地球環境を守るため、身近な環境を大切にし、        

環境に配慮した活動を積極的に推進します。 

 

基本方針 

 

1 職員全員が本方針を理解し、行動することで、お客様のニーズを的確に把握し、満足

度の高いサービスを提供します。 

 

2 区民の大切な財産を預かる立場から、これを適切に維持・管理します。また、良好な   

生活環境の創造を目指す港区の活動と連携し、事業活動における資源やエネルギーを

節減し、環境負荷の低減に努めます。 

 

3 持続可能な社会の実現に向けた SDGｓの目標に賛同し、環境保護の推進や社会貢献と 

地域の発展に取り組みます。 

 

4 お台場の海を泳げるようにする取組みや環境関連講座の開催等、地球環境保全を目指

す事業を積極的に展開します。 

 

5 お客様への接遇について、研修の充実を図り、サービスの質の向上に努めます。 

 

6 事業活動において環境に関する法令、規制等を遵守します。 

 

7 本方針を広く公表するとともに、方針に基づく目的・目標を設定し、様々な社会変化

にも対応できるよう、継続的な見直しと改善に取組みます。 
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